Министерство цифрового развития и связи Тульской области

Министр по информатизации, связи и вопросам открытого управления Тульской области: Прокудин Виталий Юрьевич.
Телефон приемной министра по информатизации, связи 
и вопросам открытого управления Тульской области: 
8 (4872) 24-52-00.
Адрес электронной почты: it@tularegion.ru
Адрес: 300041, г. Тула, пр-кт Ленина, д. 2.
Телефон для справок по вопросам оказания бесплатной юридической помощи: 8 (4872) 24-52-00.

В соответствии со ст. 16 Федерального закона 
от 21.11.2011 № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи 
в Российской Федерации» Министерство цифрового развития и связи Тульской области как орган исполнительной власти Тульской области оказывает бесплатную юридическую помощь всем гражданам, обратившимся в Министерство цифрового развития и связи Тульской области, в виде правового консультирования в устной и письменной форме по вопросам, относящимся к его компетенции, в порядке, установленном законодательством Российской Федерации 
для рассмотрения обращений граждан. 

Министерство цифрового развития и связи Тульской области — орган исполнительной власти Тульской области. Реализует государственную политику и обеспечивает деятельность Губернатора, Правительства, органов исполнительной власти и аппарата Правительства в сфере информатизации, информационной безопасности и технической защиты информации. Министерство также обеспечивает развитие 
и использование новых информационно-аналитических 
и коммуникационных технологий.
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Личный прием граждан для консультирования по вопросам, входящим в компетенцию Министерства цифрового развития и связи Тульской области, осуществляется по предварительной записи, а также 
в порядке очередности. 
Дополнительную информацию о порядке записи на личный прием можно уточнить по номеру телефона 8 (4872) 24-99-98.

Также необходимую информацию по вопросам, входящим 
в компетенцию Министерства по информатизации, связи и вопросам открытого управления Тульской области, можно получить посредством направления обращения нарочно, по почте или с помощью специального сервиса «Электронная приемная», размещенного в разделе «Обращения граждан» на официальном сайте Министерства цифрового развития 
и связи Тульской области.

Нормативно-правовые акты:

1) Федеральный закон от 21.11.2011 № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации»;
2) Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;
3) Закон Тульской области от 16.07.2012 № 1782-ЗТО 
«О регулировании отдельных отношений в области обеспечения граждан бесплатной юридической помощью».

Дополнительную информацию об иных участниках системы бесплатной юридической помощи Тульской области, а также о порядке получения у них бесплатной юридической помощи можно уточнить на официальном сайте Управления Министерства юстиции Российской Федерации по Тульской области в подразделе «Система бесплатной юридической помощи Тульской области» раздела «Бесплатная юридическая помощь», а также в соответствующих информационных разделах участников системы бесплатной юридической помощи Тульской области. 

Официальный сайт Министерства цифрового развития  и связи Тульской области: https://it.tularegion.ru/
